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EDITO

Deés le départ le sujet a mobilisé la parole citoyenne. L’eau c’est le quotidien de la
vie, c’est aussi une présence forte sur notre territoire.

Pourtant dans les premiers échanges ressort le sentiment d’un écart important
entre le degré de perception, de préoccupation des habitants et I'urgence
nécessaire a la prise en compte de réponses pertinentes appelées par la fragilité
de cette ressource.

Le lac occupe la majorité des esprits, dans un rapport souvent tres affectif
manquant de mise en perspective et de données. Manquent d'autres sujets, tels
gue la pollution du lac et des milieux, les notions de grand et de petit cycle de I'eau,
les enjeux spécifiques du fonctionnement des milieux naturels, de leur role dans le
territoire, les notions d'amont et d'aval externes au territoire, etc.

Et puis tres vite, les échanges ont mis en avant nombre de sujets intéressants, tels
qgue la préservation des ressources, la nécessité de ne pas "se reposer" sur la
présence d'une eau en qualité et quantité suffisante puisqu'elle est menacée, la
prise en compte du changement climatique dans les perspectives du
développement du territoire...

Les propositions présentées dans cette contribution sont le résultat de ce premier
temps de travail du groupe de I'espace citoyen.

Elles sont des pistes pour une mobilisation active des habitants du Grand Annecy
en vue de préserver |'eau pour tous et pour le meilleur usage.

Frangois BLANCHUT — President de I’Espace Citoyen
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L’Espace Citoyen associé aux « Assises de I'eau » en 2021 par
une saisine du Grand Annecy

Quelques rappels ....

2020 : nous alertons sur I’importance de la préservation de I’eau
dans notre avis sur le projet de Plan Climat Air Energie

Dans un contexte de croissance démographique du territoire, nous alertons dans cet avis,
sur le caractere sensible et limité de la ressource en eau (eau du lac, des riviéres, des
nappes phréatiques, ...), sur l'importance cruciale de la préserver, d’en diminuer la
consommation, de veiller a sa qualité, de mobiliser les habitants comme les acteurs
institutionnels et privés a adopter des gestes écologiques qui préservent I'eau et les
milieux naturels qu’elle irrigue. L'eau est vitale pour notre territoire.

Dans I’analyse par action, nous soulignons que « la ressource en eau devrait faire I'objet
d'un axe du plan a part entiére "préserver la ressource en eau", beaucoup plus complet
que les actions de cette orientation (...) 4.2 : « maitriser et partager équitablement la
ressource en eau ». (Page 64 de I'avis de I’Espace Citoyen)

De nombreuses propositions concretes sont faites également sur chaque action.

« Les Assises de I’eau »

Aussi, quand le Grand Annecy lance la démarche des « Assises de I'eau » au printemps
2021, pour « élaborer avec les communes, les partenaires et les habitants, une stratégie
globale de gestion/préservation des ressources en eau »%, nous sommes soulagés que la
collectivité décide de mobiliser largement sur ce sujet si essentiel pour nous, curieux, un
peu sceptiques aussi sur les intentions qui sous-tendent cette démarche, mais volontaires
et ravis d’y contribuer.

La saisine du Grand Annecy

Le Vice-Président en charge de la gestion de I'eau, Monsieur Thomas Terrier, saisit
I’Espace Citoyen en lui demandant « d’élaborer une contribution sur la mobilisation des
habitants en faveur de la préservation des ressources en eau : a quoi les habitants sont-
ils sensibles ? Quels publics mobiliser sur ce sujet ? Comment le faire ? Dans quels lieux ?
Dans quel calendrier ? A quelles occasions ? Comment les membres de I’Espace Citoyen
sont-ils préts a s’impliquer ??

Le Bureau d’étude Contrechamp est mis a notre disposition pour nous aider dans nos
réflexions.

1 Extrait de la lettre de saisine — cf. Annexe 1
2 |dem
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Et en plus détaillé ....

Un appel au volontariat au sein de I’Espace Citoyen

Une quinzaine de membres se mobilisent pour travailler le sujet et constituer le groupe
« LABO EAU ET APPROCHES CITOYENNES »

NOM PRENOM STRUCURE
BLANCHUT Francgois Président de I'Espace
Citoyen
BRAND Pierre Citoyen volontaire
CHAPUIS NENNY Renée Association ALAE
DAURELLE Danielle FNE 74
DUPONT - BOIME Laurent Cinématheque des Pays de
Savoie et de I'Ain
HUBERT Jean-Marie Amis de la Terre 74
TORINESI Nadia France Nature
Environnement
Fédération de Haute Savoie
MAGNANI Yann — Péche et protection du
milieu aquatique
MASSARD Pierre Citoyen volontaire
MATHIEU Antoine Citoyen volontaire
PACE Guillaume Citoyen volontaire
PERES Jean-Yves As§OC|atlon Lacd Atn.necy
Environnement (Président)
TIBERGHIEN lsabelle Société d Hortlcu!ture de
Haute Savoie
VEIRMAN André Association Terre d’Union
Arrivés dans le groupe en 2022
SCOTTON Martine Citoyen volontaire
VANIN Charléne Citoyen volontaire
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o Un calendrier de rencontres pour écouter, comprendre,
analyser, proposer....

CALENDRIER GENERAL
Assises 1 citoyens Assises 2 Janvier
2022
Xl
S o
Lancement .. d'P?::t
30 mars citoyens : étape
2021 . : 30 jm'nv AN
Labo Eau & . aboEaus v.“"“'"" 2021  laboEau&  laboFau&  laboEau&
* Approches ‘Approches md:: Approches Approches Approches
Citoyennes Citoyennes dmx“'s' Citoyennes Citoyennes Citoyennes
|
detrit siecion | [“oymnize | [ Renconte |
Rencontre Services
Enjeux services Orientations schnarios
sélection |

Ainecy

e Une posture inédite : a la fois témoin et acteur du dialogue
entre élus et citoyens

L’Espace Citoyen, témoin du dialogue organisé dans le cadre des Assises de
I'eau.

o Le Grand Annecy décide de mobiliser largement la population en
lancant « les Assises de I'eau ». La démarche débute sur le terrain par
une enquéte audio-visuelle aupres d’habitants représentatifs de la
diversité de la population du territoire et en organisant des ateliers
connectés (période de confinement oblige), qui ont rassemblé prés de
250 personnes sur 4 soirées.

o Dans cette phase de mobilisation citoyenne organisée par le Grand
Annecy, a laquelle nous avons été conviés, nous avons joué le role de
relais (pour trouver les profils manquant a I’'enquéte initiale), puis avons
adopté une posture d’écoute, attentifs a ce que la parole citoyenne soit
prise en compte.

* Au sujet de cette étape de mobilisation initiale, nous constatons :

o Unebonne surprise : les habitants interviewés et ceux mobilisés
lors des ateliers sont déja conscients des enjeux de la protection
de la ressource en eau.

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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o Du chemin a parcourir: nous mesurons aussi le chemin a
parcourir, car les principales préoccupations des habitants
participant aux ateliers portent sur la consommation d’eau
potable et la préservation du lac. Tres peu d’expressions
concernent l'eau dans son milieu naturel, I'enjeu de
I'imperméabilisation des sols, ou une vision plus globale des
enjeux de l'eau.

o Le manque de connaissances partagées et objectives: si la
mobilisation citoyenne sur la question de I'eau semble
rassurante, on ressent assez vite le besoin d’avoir des données
objectives pour bien appréhender collectivement la question et
travailler « en confiance » avec les collectivités.

Dans la phase suivante, nous nous nourrissons du débat et des 68
propositions des habitants recueillis lors des ateliers connectés pour
faire des propositions d’orientations stratégiques et d’actions visant a
amplifier la mobilisation citoyenne.

Un échange avec les services et les élus du Grand Annecy trés
instructif et apprécié

Deux rencontres ont eu lieu avec les services en charge des questions d’eau
potable, d’eaux pluviales, d’action environnementale et nous les remercions
de leur disponibilité. Ces échanges ont en partie répondu a notre besoin de
connaissance partagée et a notre demande de « transparence » au sujet des
actions menées par la collectivité.

Nous avons ainsi mieux compris ce qui relevent du Grand Annecy et des
acteurs publics en matiére d’eau, et pu échanger sur les enjeux stratégiques.
Le point d’étape organisé également le 30 juin 2021 en présence d’élus,
partenaires et habitants, a montré 'intérét des décideurs pour les réflexions
citoyennes au moment de I’élaboration d’une vision stratégique sur la
guestion de I’eau a I’échelle d’un large territoire, la volonté d’embarquer tout
le territoire et la possibilité pour les habitants d’étre acteurs de cette politique
publique a leur échelle.

Ce type d’échanges entre élus, services, partenaires et habitants ou chacun
s’écoute, fait part de sa vision, de ses propositions, mais aussi de ses doutes
et questionnements, sont prometteurs pour nourrir la confiance plutét que la
défiance entre habitants et institutions.

Nous remercions également le soutien méthodologique apporté a nos
réflexions par I'agglomération et le bureau d’étude Contrechamps.
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Des ressources qui nous ont inspirées

Plusieurs ressources issues de nos pratiques ou réseaux associatifs nous ont inspirés, cf.
Extraits d’'un document partagé sur nos idées en annexe 3

Les résultats de Il'enquéte sur l'eau réalisée par le Grand Annecy - (synthése
(https://fr.calameo.com/read/004320063c739b5b10806 - extrait du Mag de décembre et les

résultats détaillés de I'enquéte (https://fr.calameo.com/read/004320063¢c35025b71799)

Quelques remarques et questionnements sur cette enquéte.
Nous retenons notamment :

La satisfaction du nombre de répondants par rapport a la démarche lancée sur ce sujet
« 27% des répondants pensent qu’on ne pourra pas manquer d’eau » : pour certains
membres du groupe c’est une bonne surprise, car a contrario plus de 60% des
répondants ont pleinement conscience de ce risque. Pour d’autres au contraire, 27%
qui pensent qu’on ne manquera pas d’eau a l'avenir, c’est encore beaucoup !

La population est attachée a la notion de gestion publique : cela montre un sentiment
d’appropriation de la question, tout le monde se sent concerné, c’est plutot positif.
Les résultats du graphique sur les enjeux, page 17 questionnent : on note peu de
différence entre les enjeux proposés — les citoyens sont conscients que tout est
important, mais on ne pourra pas mettre tout en priorité pour mobiliser la population.
Peut-étre faudra-il commencer par certaines actions, dont dépendraient la mise en
ceuvre d’autres actions.

Ce ne sont pas les personnes les plus impactées financierement qui ont le plus répondu
a ce questionnaire (majorité de cadres et professions intellectuelles supérieures). C’est
une problématique rencontrée pour beaucoup de sondages ou enquétes en ligne. Ce
constat renforce notre conviction de la nécessité d’aller chercher la parole des
personnes les plus modestes, « de ceux qui n‘ont pas toujours la facilité de
s’exprimer »,

Pourtant, la conscience des enjeux de I’eau n’est pas forcément liée au niveau social,
Les répondants sont pour la plupart motivés a l'idée de préserver I'eau a titre
individuel, peuvent-ils I’étre également au sein de leur entreprise ou quand ils sont en
vacances ? Comment aborder cette question d’un individu qui peut avoir des
comportements parfois contradictoires sur le méme sujet (ex : touriste / résident) ?
Un questionnaire similaire en direction des entreprises et agriculteurs ne serait-il pas
intéressant a mener pour identifier leurs besoins plus spécifiques ?

Cette démarche des Assises de |'eau, ce questionnaire permettent probablement de
faire prendre conscience a beaucoup de monde des investissements nécessaires et
donc d’accepter une hausse du prix de I'eau.
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Les 10 enjeux de la mobilisation citoyenne sur la question de
I'eau, vus par I'Espace Citoyen

Pour mobiliser les citoyens sur la question de
l'eau, avant toute chose, il nous semble
absolument indispensable que chaque
décision, chaque acte du Grand Annecy intégre
comme objectif prioritaire la préservation de
I’'eau, avant les objectifs économiques de
développement et d’aménagement.

Notre responsabilité collective est immense:
préserver I'eau, c’est préserver I’ensemble du
monde vivant.

1. Considérer I'Eaucomme un bien commun plutét que comme un bien de
consommation. Le fait de parler de « ressources » en eau, de quantité, ou de qualité de
I’eau, montre qu’on est dans une position de consommateur. Nous préférons considérer
I’eau d’'une autre maniere, et pour mieux la respecter, en parler comme un élément
essentiel du monde vivant, de la biodiversité. « L’'eau n’est pas un produit de
consommation comme les autres, c’est une SOURCE de vie ».

Dans cette optique, il nous parait important de distinguer la valeur de I’eau du prix de
I’eau (prix de I'eau pas cher par rapport au service rendu aujourd’hui).

2. Favoriser une vision d’ensemble du grand cycle et petit cycle naturel de I'’eau pour

favoriser le respect de I'eau

Considérons que « la ville s’est construite autour d’une riviére et pas que la riviere
traverse la ville » — respectons ce qui était la avant nous ».

Avoir une vision d’ensemble, c’est aussi promouvoir un fonctionnement « plus
naturel » des milieux sur le territoire — Renaturer riviéres, ruisseaux, laisser les riviéres
divaguer, laisser I'eau s’infiltrer la ou elle tombe et rejoindre librement le réseau des
milieux aquatiques (= se charger en nutriments est une des fonctions essentielles du
cycle de I'eau), laisser la place a la nature pour qu’elle fonctionne comme elle doit le
faire (ex: place pour débordement, marécages qui jouent un réle d’éponge a

préserver)

3. Eviter de nuire a I'environnement, éviter de nouvelles imperméabilisation des sols : un
état d’esprit a avoir, se poser la question systématiquement avant tout nouvel

aménagement.

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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4. Apporter des connaissances de maniére accessible : indispensable pour comprendre et
agir
e « la connaissance, c’est la base de la mobilisation »
e « sic’est trop technique, on va faire fuir les gens »
e « Combiner une approche scientifique et sociologique »
e« Un conseil scientifique multidisciplinaire ? »

Quelques idées sur les connaissances a approfondir :
e Evaluer la biodiversité liée a nos milieux aquatiques pour en montrer la richesse
= contribue a voir I'’eau autrement que comme une ressource @ consommer
e Finir les inventaires des zones humides et les communiquer rapidement aux
communes.
e Savoir d’ol vient I'eau utilisée par les agriculteurs et quel est son usage ?
e Faire savoir que :
« une fuite d’eau n’est pas perdue pour le milieu naturel, 'eau
n’est pas perdue, elle fait vivre le monde »

5. Toucher tous les publics et respecter la parole citoyenne dans toute sa diversité
e Chacun parle avec son vécu, son regard, accepter des points de vue tres
diversifiés (parfois peu informés) pour construire ensemble
e Utiliser tous les supports et méthodes pour toucher, impliquer, faire bouger
(numériques, ateliers, « aller vers », ...)

6. L’exemplarité essentielle pour mobiliser
Veiller a la cohérence des politiques sectorielles des collectivités par rapport a I'eau. “Il n’y
aura pas de mobilization des citoyens si les paroles et les actes des élus sont contradictoires”.

e L’'exemplarité des collectivités et des entreprises est essentielle pour
mobiliser largement les habitants : un point essentiel pour transformer le
discours habituel de rejet du type « c’est toujours aux citoyens de faire des
efforts, mais que font les élus et les gros consommateurs d’eau ? » en discours
d’adhésion : « si les collectivités et les grosses entreprises le font, alors, on y va
aussi ! ».

« L’Exemplarité des institutions et entreprises est source de confiance », mais
ne doit pas se traduire uniquement par des actions expérimentales ou
exceptionnelles.

e S’appuyer sur 'exemplarité des citoyens et associations également.

Si la confiance dans les institutions est déterminante pour mobiliser les
citoyens, elle n’est pas suffisante : les citoyens eux-mémes, les associations ont
aussi un impact important, faire connaitre leur mobilisation et I'amplifier est
trés important ;

Il s’agit également de veiller a ce que ceux qui se mobilisent vraiment ne le
fassent pas uniqguement pour leur intérét personnel.

11
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7. Avoir une communication cohérente entre les acteurs de I'eau
e entre agglomération et communes
e avec I'ensemble des acteurs de I’eau : tout le monde doit aller dans le méme
sens

8. Avoir une communication grand public sur la nécessité d’agir ensemble (ex : passer de
« I'eau parlons en » a « I'eau, agissons » : il faut que les citoyens sentent qu’on change
de braquet !

9. Améliorer la cohérence entre I'usage et les types de sources ou productions d’eau : la
source d’eau est-elle la méme selon les besoins ? : eau potable / eau d’arrosage / eau
de défense incendie / eau industrielle, eau sanitaire - et quel recyclage en fonction des
usages ?

10. Définir le degré d’urgence de chaque action : traiter ce qui est urgent et immédiat ET
garder une vision de moyen et long terme.

Des questions en suspens....

- Nous avons besoin de mieux comprendre l'articulation des Assises de I'eau avec la
démarche «lac 2030 » du Sila? L'Espace Citoyen peut-il avoir une place dans cette
démarche du Sila ?

- La nouvelle tarification de l'eau: quels résultats ? Nous avons besoin de mieux
comprendre les intentions et la traduction de cette nouvelle tarification. Est-ce qu’elle
rend I'eau plus accessible pour les personnes en difficultés ? Pour les besoins essentiels
(boire) ?

- De quelle quantité et proportion d’eau potable totale avons-nous besoin par individu au-
dela des 1% consacrés a la boisson ?

- Une réflexion va-t-elle étre menée sur la réutilisation de I'eau de pluie ou de I'eau usée
pour les toilettes ?

- Quel est I'impact du projet de TCSPi sur l'imperméabilisation des sols et quelles
compensations sont prévues sur notre territoire ?

- Dans notre contribution au Plan Pluriannuel d’Investissement du Grand Annecy, nous
avons soulevé deux questions sur le projet intitulé « Alimentation en eau potable du
Semnoz » -

Cf extrait de la contribution PPl d’octobre 2021 : « En I'absence d’éléments précis sur ce
projet, nous sommes inquiets sur la possibilité d’urbanisation de cet espace naturel a
protéger :
o A quel(s) besoin(s) répond ce projet d’investissement? (Alpages ?
Restaurants ? Sécurité incendie ? Neige de culture ?)
o Quelle cohérence entre ce projet et les objectifs du PCAET ? vis-a-vis de
I'urbanisation et de la préservation de la ressource en eau ? »

12
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« Les réseaux d’eau et I’électricité sont les 2 jambes de I'urbanisation future », il faut doncy

étre particulierement attentifs
Nous sommes en attente de réponses claires des élus sur ce sujet.

- Le stockage de I'eau (retenues d’eau) nous interroge, nous souhaitons mieux comprendre
pourquoi on doit faire du stockage de I’eau ? Quelles réserves, pour quels usages et pour

quel partage de I'eau ?
- Avec le réchauffement climatique, comment vont évoluer les besoins d’eau pour

I’agriculture selon les cultures pratiquées ?

13
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Les actions prioritaires

A partir des 68 actions proposées par les habitants mobilisés dans le cadre des Assises de I'eau,
nous avons tenté d’identifier quelles actions nous semblent prioritaires a engager pour
mobiliser la population.

Cf Elles sont présentées dans les 3 schémas ci-dessous. Une approche un peu plus détaillée
est disponible en annexe 2.

14
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Actions prioritaires — Theme quantité d’eau

Pour les particuliers : relevé régulier
avec infos de comparaisons

Rendre visible les consommations

Pour les collectivités : engagement
et tableau de suivi

Réduire la
consommation

Création autodiagnostic

Défi Famille
Sensibiliser

Baisse seuil alerte fuites

Portail global = lieu ressource sur
I'eau

Solutions de remplacements au
goudron

Aménagement . ne pas
Impermeablllser / Intégrer le cycle de I'eau dans les Zones tests visitables

désimperméabiliser projets d’aménagement et Valoriser
projets exemplaires des collectivités

Documents urbanisme

STl
Redonner a l'eau sa Facturation selon la consommation

Un juste prix pour I'eau

vraie valeur et profils de consommateurs

15



Actions prioritaires — Theme Qualité de I'eau

Supprimer les rejets
inappropriés ds les
réseaux

Limitation des
pesticides dans les
jardins privés

Faire le lien avec les
projets exemplaires
des collectivités

réseaux d'eaux usées

Campagne de
récupération des
pesticides

Connaitre et réaliser des
produits naturels

Identifier les rejets
inappropriés et leurs
conséquences

Supports pédagogiques
tous publics :"le trajet
d'un objet" / et produits
indésirables

Visites stations épuration

Opération 1 fois / an a
domicile ou sur site

Faire le lien avec
bienfaits pour la santé

Ateliers participatifs

Affichages informatifs
plus nombreux

L’Espace Citoyen du Grand Annecy - Contribution « Preserver Peau » - avril 2022
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Actions prioritaires — théme « milieux aquatiques »

Pédagogie globale

Publicité vertueuse sur les progres

effectués Contribuer a la

Grand cycle de I'eau connaissance du

sur le territoire Grand publ}cz
rendre accessible —

Sensibilisation des élus amp“ﬂer action des
associations -

Multiplier les supports et les occasions
: panneaux touristiques, film
d'animation, expo, événementiels

Sensibiliser

Grand public : Espérance IlI, outil de
sensibilisation

Va | oriser Ie Scolaires : créer outils de sensibilisation
oo atI’ImOIne ||é é Ileau dans cadre programme "Savoir Nager"
Milieux g

aquatiques

Touristes : pédagogie en lien avec les
professionnels du tourisme

Définir la fréquentation acceptable

Lutter contre la
sur-fréquentation

Impliquer pour
faire évoluer

Réguler les accés aux espaces

contraints et fragiles

dans cadre 17
L’Espace Citoyen du Grand Annecy - Contribution « Preserver Peau » - avril 2022



Quel réle de I'Espace Citoyen ?

Le Grand Annecy, lauréat de I’appel a projet de 1I’Agence de 1’eau en 2022
Intitulé « Participation citoyenne sur les grands enjeux de 1’cau ».

En janvier 2022, les services du Grand Annecy ont consulté le groupe de travail de I'Espace
citoyen au moment de la candidature a cet appel projet, candidature que I'Espace Citoyen a
soutenu compte tenu de l'urgence a agir collectivement sur le sujet de I'eau (cf. courrier en
annexe 4).

La poursuite de cette démarche a travers I'appel a projet ou pas, a vraiment du sens pour
nous :

« Il est bien qu’on apparaisse comme un territoire précurseur !
Annecy a une culture de la préservation de I'eau, s’engager dans cette démarche est un
moyen de maintenir la barre haute. »

Un vrai gros boulot a été fait en 2021 avec les Assises de I'eau. Il faut maintenant que chacun
des citoyens se sente entrainé dans une histoire commune ».

La candidature du Grand Annecy retenue en mars 2022 par I’Agence de I'eau propose la
création d’un « LAB’EAU », sorte de plate-forme d’expérimentation de démarches citoyennes
venant appuyer la mise en ceuvre de la politique « eau » du Grand Annecy sur différents
thémes (économies d’eau, ville perméable, réutilisation des eaux de pluie, ..) et selon
différentes modalités de mobilisation des habitants (défi familles, grand évenement,
ambassadeurs de I'eau, etc.)

Ce LAB’EAU sera composé de services du Grand Annecy, de citoyens (Espace Citoyen et autres
citoyens volontaires, de partenaires (syndicats de gestion de I'eau, entreprises innovantes
dans le domaine, ...) et sera animé par le Grand Annecy.

L'Espace Citoyen souhaite s’investir dans cette démarche, contribuer a amplifier la
mobilisation citoyenne, tout en dialoguant avec élus, services et partenaires.

Son ré6le dans cette instance reste a affiner mais pourrait étre structuré autour des principes
suivants :

e Garder un regard citoyen, ne pas devenir des experts de la question de I'eau :

« ne pas étre expert permet de poser des questions demandant aux experts de se
mettre au niveau ol nous sommes »

18



e Veiller a la cohérence entre les grandes actions annoncées, la lisibilité des
programmes et les interventions sur le terrain, auprés des habitants.
« on peut relever les incohérences, ce qui marche, ne marche pas, interpeller élus et
services »

e Contribuer a la communication : réagir a des propositions, tester, proposer,
identifier des cibles, des lieux, des moments appropriés, bref « vérifier que tous les
ingrédients sont la pour bien mobiliser les citoyens »

o Etre force de mobilisation auprés d’autres citoyens - si on est en phase avec les
actions menées et si on est formé pour en parler a d’autres

e Avoir un réle opérationnel sur une action spécifique

e Veiller a I’évaluation des actions menées

Les échanges a venir avec le Grand Annecy et les réponses des élus aux interrogations
posées dans ce document permettront a I'Espace Citoyen d’identifier a quelles conditions
et de quelle maniére il peut mobiliser ses membres bénévoles dans la suite de cette
démarche.

19
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ANNEXE 1 : Lettre de saisine du Grand Annecy

Grand

Anec

DIRECTION DE L’ENVIRONNEMENT President de I'Espace Citoyen et
Direction de I'action environnementale membres du groupe de travail « ressources
Service GeMAPI et Eaux Pluviales Urbaines en eau » de I'Espace Citoyen

Annecy, le 30 mars 2021

AGGL DMFM.TIONy

Dossier suivi par Solenne VERBRUGGHE

Tol : 04 56 49 40 29
21046 TT SV

Objet : Assises de I'eau - Saisine de 'Espace Citoyen

Monsieur le Président de I'Espace Citoyen,
Mesdames, Messieurs les membres du groupe de travail,

A I'heure du changement climatique, les ressources en eau du Grand Annecy : eau potable,
eau du lac, eau des rviéres, des nappes, de pluie, de ruissellement,... sont essentielles. Elles
le sont pour I'équilibre des milieux naturels, la biodiversité, les activités humaines, 'agriculture,
Tindustrie, le tourisme et elles participent & notre qualité de vie,

Ces ressources sont collectives, et c'est a ce titre que le Grand Annecy, dans le cadre de ses
compétences, lance les « Assises de l'eau » pour élaborer avec les communes, les
partenaires et les habitants une stratégie globale de gestion/ préservation des ressources en
eau.

Aussi, dans le cadre de ce travail qui va associer de nombreux acteurs, nous souhaitons
accorder une place particuliere a I'Espace Citoyen en lui demandant d'élaborer une
contribution sur la mobilisation des habitants en faveur de la préservation des ressources en
eau:

- 4 quoi les habitants sont-ils sensibles ?

- quels publics mobiliser sur ce sujet ?

- comment le faire ?

- dans quels lieux 7 dans quel calendrier 7 a quelles occasions 7

- Comment les membres de I'Espace Citoyen sont-ils préts a s'impliquer ?

Pour répondre a cette question, I'Espace Citoyen est invité & participer & la réflexion
d'ensemble. Cela prendra la forme d'un « laboratoire approches citoyennes » dont le rdle est
de réfléchir & des scénarios de mobilisation et sensibilisation des citoyens,

Il est prévu que ce laboratoire se réunisse 3 fois entre mars et juin au cours de la démarche
des Assises de |'eau,

Ces temps de travail seront animés par le BE Contrechamp qui vous aidera a faire émerger
vos propositions et a formaliser votre contribution.

Les élus et services étudieront ensuite vos propositions et vous feront par la suite un retour.

Comptant sur votre coopération, je vous prie d'accepter, Mongleur le Président de I'Espace
Citoyen, Mesdames et Messieurs les membres du groupe de travail, mes sincéres salutations.

Le Vic -a;qgn Gestion dg I'eau,
i e
Thomas TERRIER

Grand Annecy
A6 geenue des fes | BP 90270 | 74007 Annecy cechox | + 330044 5063 48 48 | agglopgrandannecy I | wwwiorandannecy fi
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ANNEXE 2 : Tableaux - Propositions de démarches citoyenne
« EAU »

Labo Eau & Grand Annecy
Approches
Citoyennes Propositions de démarches citoyennes “Eau” -

Document de travail issu de 2 réunions de travail
avec le groupe Eau- mise en forme janvier 2021

Ces propositions sont issues :

1. des attentes exprimées par les citoyens dans le cadre des Assises,

2. de I’expertise des services techniques de GA, ayant pointé les enjeux sur lesquels la
mise en ceuvre de démarches citoyennes semble pouvoir permettre d’atteindre les
objectifs de la Stratégie Eau,

3. d’une certaine recherche de pragmatisme : il semble préférable dans un premier
temps de définir un nombre resserré de sujets, de maniére a ne pas démultiplier les
efforts (avec des moyens qui restent mesurés). Possibilité de déployer des opérations
pilotes, ayant vertu de test.
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Quantité

Objectif

Réduction de la
consommation en
eau

Sous-objectifs

1. Rendre visible les
consommations

Prioritaire ?
Pourquoi ?

Pour objectiver le subjectif

Conflits d’usage qui se heurtent a
des finalités parfois opposées

Publics cibles ?
Idées d’outils ?

Tous les publics dont les industries, collectivités car elles peuvent
plus facilement réagir.

Pour les particuliers : proposer un relevé / semaine de la
consommation d’eau, par les utilisateurs ?

Une facture identifiant les écarts de consommation /a la situation
du foyer concerné et avec des données de référence d’un foyer de
taille comparable.

Role d’incitation de I'agglomération avec un tableau de bord de
suivi

Identifier les consommations d’eau dans les collectivités selon les
usages et batiments et prendre des engagements de réduction des
consommations

Question : est-ce que c’est possible techniquement d’avoir
I'information par batiment ou fonctions? (selon les compteurs)
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2.Connaissance/sensibilisat
ion pour favoriser
I’évolution des
comportements

Préciosité de I'eau, réserve
consommable et potable :
pourcentage réduit.

Nous pouvons étre trompés par
notre image “Planete bleue”

Connaissance : eau = essentielle,
eau = partout dans notre
environnement, nous venons de
I'eau (d’ici)

- L’eau ce n’est pas que le robinet
| Pneu = eau, chemise en coton =
eau, alimentation = eau, ...

Tous les publics.

e (Création d’un outil d’autodiagnostic a diffuser librement
permettant de réaliser son bilan eau journalier ou annuel //
sur le modele du bilan carbone

e Expérimentation : défis foyers ? Immeubles ?

e Mieux surveiller la consommation d’eau : baisser le seuil
d’alerte pour mieux détecter et signaler les fuites d’eau /
consommation —

3. Mise en place de
systémes
économes

e Aides financiéres aux particuliers pour installer des
réducteurs de pression, poussoirs douches, collecteurs
d’eau pluviales...et mousseurs

e Végétalisation : privilégier les végétaux économes en eau
(collaboration avec jardineries, labels ?)

Autres idées

Ateliers d’explication de la facture d’eau

Signalement des fuites

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -

23




Hiérarchiser les besoins en
eau en fonction de leurs
qualités nécessaires, eau
potable, eau d’arrosage,
eau de défense incendie,
eau industrielle... eau pour
les sanitaires (WC) afin de
sanctuariser la ressource
en eau potable et
permettre le recyclage en
fonction des usages.

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -




Interpeller les élus pour
que les collectivités
passent a I’action concréte
et fassent preuve
d’exemplarité (ville,
agglo...)

Agir, Communiquer et
mettre en avant les
mesures d’économies
prises (y compris les
“incitations” aupres des
gros consommateurs).

C'est le préalable a I'implication
citoyenne.

Pour inverser le discours : “c’est
toujours les citoyens qui doivent
faire les efforts, mais que font les
élus et les gros consommateurs?”
en “s’ils le font, on y va aussi!”

Public cible : Collectivités, élus, communes... car c’est le travail du
conseil citoyen en tant que représentant des citoyens, d’agiter les
consciences des élus.

Identifier les préléevements
illicites

Ne pas privatiser cette ressource
commune

“Eau Bien commun” : pas de
pillage

Comment repérer les puits ou forages particuliers

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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Aménagement :
lutter contre
I'imperméabilisation
des sols
désimperméabiliser

1. Une vraie politique
qui intégre le cycle
de I'eau dans les
projets
d’aménagement et
des Projets
exemplaires des
collectivités
(écoles, parkings...)

D’abord, ne pas nuire !

Retirer oui, mais ne plus mettre
c’est mieux !

Sols libérés du goudron et du
minéral (suppression des
plastiques sur les massifs plantés
au profit de matériaux
perméables)

Place a la végétation (des arbres
et de la biodiversité) en
préservant les espaces de pleine
terre dans les opérations
d’aménagement.

Développer des solutions de remplacement au béton ( donner des
exemples, montrer des produits adaptés ...)

A un impact/ influence positive sur le particulier

Valorisation des possibilités alternatives a I'aménagement au
goudron (expériences existantes sur le Grand Annecy a faire
connaitre = zone test visitables) - et expliquer quand on n’est pas
exemplaire

Collectivités peuvent “provoquer I’association des propriétaires /
ces questions

S’appuyer sur les document d’urbanisme pour limiter
I'imperméabilisation des sols.

Rendre l'intégration de la nature obligatoire dans les nouveaux
projets immobiliers et permis de construire

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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2. Connaissance/
sensibilisation

Connaissances / cycles de I'eau
* Grand cycle de I'eau
* Petit cycle de l'eau = eau

domestique

* Petit cycle naturel de I'eau =
évapotranspiration : tres
important car il conditionne

grandement les deux précédents
et tres peu abordé en général

La connaissance de Ces trois
cycles est indispensable a la prise
de conscience de la
désimperméabilisation

Une information grand public sur les problémes et les
alternatives au béton

Tous, moyens de partage de l'information : diaporama, petits
films, illustrations; diffusés et disponibles pour tous de fagon
numérique, projections publiques avec conférences-débats :
(quartiers, associations, structures collectives, entreprises,
agriculteurs, ...)

Visualiser par zones ce que représentent les surfaces
imperméabilisées, celles susceptibles d’évoluer

Elaborer des plans de désimperméabilisation en lien avec les
habitants (ex: une action des conseils de quartier ?)

Projets exemplaires Responsabiliser I'occupant de Aide aux particuliers et entreprises pour le financement de travaux
(espaces privatifs) I’eau circulant sur son espace de | qui sont lourds (TP, évacuation des déchets...)
vie et faire le lien avec les . 5
) Encourager le traitement a la parcelle (noues...) des eaux de
espaces publics . . (L s .
ruissellement des surfaces imperméabilisées (parking....) pour les
logements collectifs, en lien avec les régles d’urbanisme.
Limiter Bétonnage ou Et si revétement indispensable : | Développer des solutions de remplacement (donner exemples,
goudronnage des cours celui-ci doit étre perméable... montrer produits adaptés ...)
immeubles ou maisons méme si plus onéreux
Réglementer fortement les | Objectif : “Eviter, Eviter, Eviter” | Un préalable a mettre dans la note
documents d’urbanisme n
27
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Redonner a l’eau sa 1. Un juste prix pour Mettre a I’étude un tarif Une facturation selon la consommation (criteres a adapter a

vraie valeur : bien I'eau progressif chaque profil de consommateur)
précieux
Valoriser les services Pour expliquer que I'eau n’est pas
publics rendus et donner a | gratuite, mais qu’il faut payer les
comprendre leur co(t traitements et distribution.
(pour investissements L. ) Sensibiliser la population a une vigilance sur les fuites réseau et
Précieuse donc par sa rareté ..
durables) . donc vigilance accrue de nos compteurs
future comme eau “saine”:
o , ) Cf point 1 / facture d’eau.
Problématique de I'adduction et
des pertes
Recherche de solutions Enjeu de crédibilité /donner a Expérimentations

alternatives / en séparant | l’eau sa vraie valeur

) Double réseau eau potable/ eaux pluviales dans batiments neufs +
les réseaux selon les usages

enjeu facturation assainissement lié.

Réseau d’arrosage public a séparer du réseau d’eau potable

28
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Suppression des
rejets inappropriés
dans les réseaux

Identifier les rejets
1. dans les réseaux  inappropriés
d’eaux usées
(lingettes,
plastiques...) Enoncer, faire connaitre les
alternatives

Identifier leurs conséquences

dans les réseaux d’eaux
pluviales (mégots, eaux
de lavage, résidus de
peinture...)

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -

Tous publics: flyer spécifique pour identifier le circuit jusqu’a la
station et les conséquences de ces “objets “ dans les eaux usées

Lien avec plaquette d’info cf. point 1
Porte ouverte / visite station d’épuration

Plaquette ce qui va dans les tuyaux, ce quin’y va pas (// compos)
et que faire des produits indésirables

Mieux identifier ce qui va dans les déchetteries / améliorer
I’accueil dans les déchetteries

Campagne Water family “Ici commence la mer” Ici Commence
le lac”

Logo d’avertissement sur toutes les bouches d’égouts/mégots
et rejets toxiques (lavages véhicules, trottoirs, devantures...)
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Limitation des
pesticides dans les
jardins privés

Problématique de la responsables que d’autres :

Conséquences mondiales :

nous subissons tous et
certains sont plus

pollution générale des | pays dit développés.

eaux

Protéger de haut en bas

Stations de lavage auto

Les médicaments (pb

traitements
antibiotiques,
hormonauy, ..)

2. Campagne de
récupération des

pesticides

Probléme susceptible
d’augmenter

Aider a ldentifier et faire
disparaitre ces produits

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -

Les responsables politiques : locaux, départementaux

Que fait 'ANSES ? Objectivation des pollutions ? Produits
autorisés a polluer ?

Expliciter les problématiques (médicaments, produits
chimiques résiduels, hormones, traitements radioactifs...)

Protections et communications accrues sur les périmétres de
captage

L’eau de ces stations est-elle totalement recyclée ?

Quel rejet dans le réseau?

Affichage sur le principe de fonctionnement du recyclage (ou
pas...) de I'eau utilisée dans chaque station et de la quantité
d’eau consommeée pour notre lavage (valoriser les stations qui
recyclent I'eau)

Favoriser et améliorer la collecte des médicaments non utilisés

Particuliers : Opération ciblée une fois par an récupération a
domicile et/ou sur site ponctuel a proximité / attention risque
récupération de ces produits pour usage !

Faire le lien avec les bienfaits pour la santé : je récolte ce que je
seme... et j'ingere ce que j'ajoute en intrants
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3. Connaitre et
réaliser des
produits naturels

2. Liens projets
exemplaires des
collectivités (espaces
verts...)

Alternatives aux pesticides de
synthése

Cohérence, - écho avec projets
exemplaires des collectivités

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -

Particuliers : ateliers participatifs pour fabriquer des produits
naturels , échanges de bonnes idées

Des affichages informatifs plus nombreux
* Juttes biologiques intégrées mises en place dans des espaces

* sur le zéro pesticides
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Milieux aquatiques

Objectif

Des actions de
sensibilisation

Sous-objectifs

Le grand cycle de I'eau
sur le territoire

Prioritaire ?
Pourquoi ?

Connaissances : “ce que
contient I'eau ?”

Des plantes, des
animaux ?, et pas que...

Vision parcellaire des
citoyens / cycle de I'eau
(cf. enquéte audio)

Publics cibles ?

Idées d’outils ?

Tous.

Pédagogie globale posant le probleme de maniére compléte
(cf. modele sensibilisation Chéran),

o S’inspirer des publicités commerciales pour donner des
messages clairs et courts y compris sur les progres effectués
(“publicité vertueuse”)

e Utiliser les panneaux informations touristiques.
e Réaliser une expo a Bonlieu sur ce theme.

e Réaliser un film d’animation avec Ecole animation (parcours eau,
déchet, ...), diffusable dans les milieux scolaires,

e Maison de la nature ...

e Une agglomération “pilote” sur la question de I'eau en lien avec
Département

e Insister sur la sensibilisation des élus

Le bassin annécien et
ses bassins versants,
I'amont et I’aval

Je protége mieux ce que
je connais bien

Les habitants des communes... et donc en premier lieu les élus !

L’Espace Citoyen du Grand Annecy - Contribution « Préserver eau » - avril 2022
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La biodiversité associée
aux milieux aquatiques

Liens avec les projets espaces naturels sensibles, trames vertes et
bleues.

Sensibilisation des élus sur I'importance des zones humides dans chaque
commune (ZH stockent I'eau naturellement en profondeur
contrairement aux retenues) - “les ZH c’est notre assurance vie”

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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Valorisation du

patrimoine lié a I'eau

La truite du lac aux amandes, la moule Quagga aux échalotes, le roseau
du Lac bouilli, ...

Nettoyer tous les bateaux - obligation désinfecter avant mise a I'eau /
moule invasive - aujourd’hui existe panneaux d’info et brochure info -
mettre en application l'arrété préfectoral - DDE contréle des mises a
I’eau - (mise a sec de 5 jours?)

(Ex: lac de Constance, Léman, dynamique de colonisation lié au trajet
des bateaux - cout de nettoyage des canalisations)

C’est transversal dans les objectifs. Valorisation oui, sous valorisation
non, survalorisation : est-ce possible ?

1. Concrétiser I'objectif du voilier “Espérance 3”d’étre un outil de
sensibilisation a I’eau (mini expo a chaque point d’accostage ?)

2. Dans le cadre du cycle “d’apprentissage a nager”, sensibiliser
les scolaires plus largement au patrimoine que représente I'eau
(ex: fournir des ateliers clé en main aux enseignants du grand
Annecy, avec des sorties sur place, et des outils concrets (le SILA,
Aster, la turbine, I'usine d’eau potable et autres pourraient étre
mobilisés pour produire ces outils)

3. A destination des touristes en lien avec la taxe de séjour :
proposer aux hébergements touristiques du bassin des
brochures et affiches concernant les économies d’eau et la
sensibilisation a la fragilité du milieu lacustre

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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Des actions
visant les
évolutions des
mentalités et
des pratiques

Gestion des macro-
déchets

Chantiers participatifs pour nettoyage des berges des cours d’eau

Peines d’amendes-travaux d’intéréts collectifs vers ceux qui “piétinent”
I’environnement. Surveillance plus exigeante = moyens de prévention.

Lutter contre la sur-
fréquentation

1. Mesurer la fréquentation, définir la fréquentation acceptable,

2. Réguler les accés aux espaces contraints et fragiles (canyons, lac)
// col de la Forclaz -

Renforcer la sensibilisation des guides, encadrants/ canyoning -
développer un discours tenu aussi par les professionnels du tourisme

(équilibre développement éco/préservation)
Organiser une journée sans bateau

Comme ci-dessus : que veulent dire sous-fréguentation et sur-
fréquentation ? Quels repéres, quels décideurs !

Cibles : Acteurs sports d’eau vive, Offices du Tourisme, collectivités
(assistance spécifique aux communes sur la question...)

Opération de
suppression des especes
invasives

Le touriste ? / cf. contrat de bassin -

Respect de la servitude
de marchepied autour
du lac

Le lac comme
illustration et résultante
d’une partie du bassin
hydrographique

Se rapprocher de I'eau autrement qu’a la plage... Pouvoir appréhender
le lac au ras de I'eau pour en apprécier la valeur, la biodiversité et
I’appartenance collective

Le lac domanial = un bien commun

Amis de la Terre - recours gracieux / délimitation du domaine public.

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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Mettre fin
progressivement a la
présence de bateaux a
moteurs thermiques
dans le lac

Ces bateaux polluent
(gasoil, essence, bruit,
vitesse) Inconvénients
pour les poissons et les
humains. lls donnent
une mauvaise image du
“lac pur”

Le Co pilotage de la politique de I'eau Etat-Sila-Agglo est-il une
difficulté pour prendre la décision d’enclencher cette évolution ?

Cf objectif lac 2030 (Sila) - engagement du nouveau maire

“Boat and clic” - location bateaux a moteur a I’heure - limiter ce
business (engendre surfréquentation a moteur, irrespect des
roseliéres)

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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ANNEXE 3 :

Thématique

Qualité et
quantité

Gestions
qualitative et
guantitative

Extrait — document partagé — quelques « ressources et idées inspirantes »

jvhelection Territoire
(obj., type d'action, publics cibles...)

Pédagogie auprés du grand public

S’appuyer sur les ressources existantes et en acces partout

libre -

Dans différents
pays et villes de
France

Documentaire "DOBRA VODA" de Valérie Valette

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -

Commentaires
(freins, moteurs, acteurs porteurs ou partenaires associés...)

Ex du GRAIE : Groupe de Recherche Rhéne Alpes Infrastructures et Eau site
MELI-MELO — Démélons les fils de I'eau »

https://www.graie.org/eaumelimelo/Meli-Melo/Accueil/
Nombreuses vidéos, dessins de presse, trés bien fait, stimulant

Réseau Biocoop- exemple — pédagogie sur les alternatives a I'eau en
bouteille - https://www.biocoop.fr/La-bio/Reduction-des-dechets/L-arret-
de-l-eau-en-bouteilles-plastiques/Les-alternatives-a-l-eau-en-bouteille

Dobra Voda = "la bonne eau" en Slovéene - contacter la réalisatrice afin de
proposer un visionnement de son documentaire par Viméo ?

"Synopsis : Le role des petits cycles de I'eau et de la gestion des sols, a
I’échelle locale mais aussi mondiale, dans la dynamique du changement
climatique. Comment rétablir I’équilibre hydrique et thermique de la
planéte sur tous les continents ? "http://ebc-
auvergnerhonealpes.fr/?p=1567
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Action en faveur
des ressources
naturelles :
Gestion de l'eau

Qualité du sol pour favoriser I'accés des plantes a la
réserve hydrique - Gamme végétale adaptée au
climat pour minimiser les arrosages - Paillage pour
limiter I'évaporation et favoriser la vie du sol -
Techniques de forages et recyclage des eaux usées -
Systéme d'irrigation plus performant - Autres
actions contre le changement climatique (ilot de
fraicheur, déminéralisation des sols...)

61 communes
haut-savoyardes
sont labellisées
Villes et Villages
Fleuris

La Haute-Savoie qui fait partie des 19 départements labellisés
"Département Fleuri" aurait besoin d'un moteur pour les échanges avec ses
Communes vis-a-vis de ce label touristique. De bonnes actions sont a
valoriser avec nécessiter de communiquer pour toucher un plus large
public. Villes et villages fleuris

L’Espace Citoyen du Grand Annecy -
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ANNEXE 4 : Courrier de soutien a la candidature du Grand Annecy

pour I'appel a projet « Eau et participation citoyenne » de ’/Agence

de I’Eau

| 2
LEspace Citeyen pmnecy e 26 JAN, 2022
du Grand Annecy

- . . Alattention de Madame Frédérigue LARDET
CONSEIL DE DEVELOPPEMENT Présidente du Grand Annecy

Monsieur Pierre BRUYERE
Vice-Président a la Gestion de l'eau

Et Monsieur Jean-Claude MARTIN
Conseiller délégue
a la Prospective Territoriale

Objet : Soutien a la candidature du Grand Annecy a I'appel a projet "Eau et participation
citoyenne"” de I'agence de l'eau
Nos réf. : 2022.002.1B.PS.FB

Madame la Présidente,
Monsieur le Vice-Président
Monsieur le Conseiller délégué,

Vous nous avez saisi en mars 2021 dans le cadre de la démarche des « Assises de 'eau »
afin de produire une contribution sur « la mobilisation des habitants en faveur des ressources
en eau ».

Nous vous remercions pour cefte saisine dans laquelle un groupe d'une quinzaine de
personnes s'est investi. Au cours de notre travail, nous avons pu échanger régulierement
avec les services du Grand Annecy, que nous remercions pour leur disponibilité et les
connaissances qu'ils nous ont partagées.

Une premiére contribution vous sera remise dans les prochaines semaines, mais d'ores et
déja, nous souhaions vous faire part de notre soutien a la candidature du Grand Annecy a
I'appel a projet de I'Agence de I'eau intitulé « eau et participation citoyenne ».

L'Espace Citoyen contribuera @ mobiliser les habitants du territoire sur cette question
stratégique de I'eau, selon des modalités qu'il convient de définir ensemble et tenant compte
des limites de I'engagement bénévole qui le caractérise.

Vous assurant de notre appui dans cette démarche, et au nom du groupe de travail « Eau »

de 'Espace Citoyen, nous vous prions d'agréer, Madame la Présidente, Monsieur le Vice-
Président et Monsieur le Conseiller délégué, I'expression de notre considération distinguée.

Le Président
de I'Es Citoyen

F CHUT

L'Espace Citoyen du Brand Annecy - Conseil de Développement
Grand Annecy « 46, averwe des Bes - BPS0 270 - 74 DO7 Annecy - TéL B4 80 48 07 32 - espacecitoyen@grandannecy.fr
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LEspace Citeyen

du Grand Annecy

Grand Annecy

46, avenue des lles

BP 90 270 - 74 007 Annecy
Tél. 04 80 48 07 32
espacecitoyen@grandannecy.fr

L’Espace Citoyen c’est quoi ?

Il s’agit d'une instance de démocratie participative constituée de memlbres bénévoles issus
de la société civile et de représentants des institutions et associations du territoire, qui
effectue des missions de consultations et de propositions sur les orientations majeures des
politiques locales. Véritable outil d’aide a la décision, I'Espace Citoyen accompagne le
Grand Annecy dans I'évolution du bassin de vie en formulant des avis citoyens. Dans
les différentes thématiques abordées, il s’applique a traiter des sujets et des enjeux
d’avenir concernant directement la population : la mobilité urbaine, la place des jeunes dans
le territoire, le Plan Climat Air Energie Territorial (PCAET)
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